
 

 
 

 
   

  องค์การบริหารส่วนตำบลหัวฝายกำหนดแนวทางการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ 
และพนักงานจ้าง ทุกประเภทตำแหน่งทุกสายงาน และทุกระดับ ให้ได้มีโอกาสได้รับการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ทักษะทัศนคติที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ตามที่กฎหมายกำหนดมีระยะเวลา 3 ปี 
สอดคล้องกับระยะเวลาของแผนอัตรากำลัง 3 ปี  
 

  การพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง นอกจากจะพัฒนาด้านความรู้
ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติ
ส่วนตัว และด้านคุณธรรมและจริยธรรมแล้ว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องตระหนักถึงการพัฒนาตามนโนบาย
ของรัฐบาล จังหวัด  เช่น การพัฒนาไปสู่ Thailand 4.0 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลหัวฝาย จึงเป็นต้อง
พัฒนาระบบราชการส่วนท้องถิ่นไปสู่ยุค 4.0 เช่นกัน โดยกำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพื่อส่งเสริมการ
ทำงาน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพื่อประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลัก กล่าวคือ 
 

  1. เป็นองค์กรที่ เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน  ต้องมีการเปิดเผยโปร่งใส ในการทำงาน              
โดยบุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือมีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกัน และสามารถ
เข้ามาตรวจสอบการทำงานได้ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอื่นๆ เช่น ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมได้
เข้ามามีส่วนร่วมและโอนถ่ายภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรดำเนินการเองออกไปให้แก่ภาคส่วนอื่นๆ เป็นผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการแทน โดยการจัดระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดรับกับการทำงานในแนวระนาบในลักษณะ
ของเครือข่ายมากกว่าตามสายการบังคับบัญชาในแนวดิ่ง ขณะเดียวกันก็ยังต้องเชื่อมโยงการทำงานภายในภาครัฐ
ด้วยกันเองให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกัน ไม่ว่าจะเป็นราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วน
ท้องถิ่นด้วยกันเอง 
 

  2. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ต้องทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า โดยตั้งคำถามกับตนเอง
เสมอว่า ประชาชนจะได้อะไร มุ่งเน้นแก้ไข ปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการของประชาชน โดยไม่
ต้องรอให้ประชาชนเข้ามาติดต่อขอรับบริการหรือร้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งใช้
ประโยชน์จากข้อมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหม่ในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับความต้องการ
ของประชาชน พร้อมทั้งอำนวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุกส่วนราช เพื่อให้บริการต่างๆ สามารถ
เสร็จสิ้นในจุดเดียว ประชาชนสามารถเรียกใช้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ตลอดเวลาตาม          
ความต้องการของตนเองและผ่านการติดต่อได้หลายช่องทางผสมผสานกัน ไม่ว่าจะม าติดต่อด้วยตนเอง 
อินเตอร์เน็ต เว็ปไซต์ โซเชียลมีเดีย หรือแอปพลิเคชั่นทางโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 
 

  3. องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย  ต้องทำงานอย่างเตรียมการไว้ล่วงหน้า มีการ
วิเคราะห์ความเสี่ยง สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้ ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาใช้ในการ
ตอบโต้กับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน เพื่อสร้างคุณค่ามีความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ตอบสนองกับสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัวเข้าสู่สภาพ
ความเป็นสำนักงานสมัยใหม่ รวมทั้งทำให้บุคลากรมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่าง
เหมาะสมกับบทบาทของตน 
 
 

แนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
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  4. การกำหนดแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  ให้ถือปฏิบัติตามหนังสือสำนักงาน ก.พ.  
ที่ นร.1013.4/42 ลงวันที่ 5 พฤษภาคม 2563 เรื่อง เครื่องมือสำรวจทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐดวยตนเอง (Digital Government Skill Self-Assessment) โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้
เป็นแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล     
ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 26 กันยายน 2560  
     ทั้งนี้  วิธีการพัฒนาอาจใช้วิธีการใด วิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ เช่น การปฐมนิเทศ          
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นต้น  ซึ่งการกำหนดแนวทางพัฒนาการพนักงานส่วน
ตำบล ได้มีการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบล  เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติ คุณธรรมและ
จริยธรรมอันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานส่วนตำบลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยให้
พนักงานส่วนตำบลทุกคนได้มีโอกาสได้รับการพัฒนาภายในช่วงระยะเวลาตามแผนอัตรากำลัง ๓ ปี ในรอบ 1 ปี
อย่างน้อย -   คนละ 1 ครั้ง เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บังเกิดผลดีต่อ
ประชาชนและท้องถิ่นต่อไป (รายละเอียดตามเอกสารแนบท้าย) 
 

 
 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลหัวฝาย ได้มีการจัดทำประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือ

พนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติตามที่กฏหมายกำหนด 
โดยมีแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี ้

 

 1. พนักงานส่วนตำบลพึ่งปฏิบัติต่อตนเอง 
 1.1 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงเป็นผู้มีศีลธรรมอันดีและประพฤติตนให้เหมาะสม 
 1.2 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงใช้ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความซื่อสัตย์ ไม่แสวงหาประโยชน์ 
 1.3 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างมีทัศนคติที่ดีและพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้ง
เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถและทักษะในการทำงาน เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
ต้องหมั่นศึกษาหาความรู้ 

 2. พนักงานส่วนตำบลพึ่งปฏิบัติต่อหน่วยงาน 
 2.1 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความสุจริต มีความเสมอภาคและ
ปฏิบัติหน้าที่โดยปราศจากอคต ิ            
 2.2 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มกำลังความสามารถ  โดยใช้สติปัญญา  
รอบคอบ ขยันหมั่นเพียร ถูกต้องตามระเบียบกฎหมายกำหนดความสมเหตุสมผล โดยคำนึงถึงผลประโยชน์ของ
ทางราชการเป็นสำคัญ ไม่ทำให้ผู้ใดอาศัยหรือใช้อำนาจหน้าที่ของตนเองหาผลประโยชน์ 
 2.3 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงปฏิบัติตนเป็นผู้ตรงต่อเวลาและอุทิศเวลาราชการให้แก่
องค์กรอย่างเต็มที่ และประพฤตตินในการใช้เวลาราชการให้เป็นประโยชน์ต่อทางราชการอย่างเต็มที ่

2.4 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างคุ้มค่าที่สุด  
และประหยัด โดยระมัดระวังมิให้เสียหายหรือสิ้นเปลือง พึงปฏิบัติต่อทรัพย์สินของตนเองเช่น ให้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างประหยัดและดูแลรักษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 

 

ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของพนกังานส่วนตำบล 
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 3. พนักงานส่วนตำบลพึ่งปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชา ผู้อยู่ใตบ้ังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน 
 3.1 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การให้ความช่วยเหลือ
กลุ่มงานของตนทั้งในด้านการให้ความคิดเห็น การช่วยทำงานและการแก้ปัญหาร่วมกัน รวมทั้งการเสนอแนะ     
ในสิ่งที่เห็นว่ามีประโยชน์ต่อการพัฒนางานในความรับผิดชอบด้วย 
 3.2 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างต้องให้เกียรติซึ่งกันและกัน เช่น เป็นผู้บังคับบัญชาพึงดูแล     
เอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน ขวัญกำลังใจ สวัสดิการและยอมรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนปกครองผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยหลักการและเหตุผลที่ถูกต้องตามทำนอง 
 3.3 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกันในทางที่ชอบ ส่งเสริมสนับสนุน
ให้เกิดความสามัคคี ร่วมแรงร่วมใจในบรรดาผู้ร่วมงานในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
     3.4 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานตลอดจนผู้เกี่ยวข้องด้วยความสุภาพ      
มีน้ำใจและมนุษยสัมพันธ์อันดี 
 3.5 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงละเว้นจากการนำผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตน 
 

 4. พนักงานส่วนตำบลพึ่งปฏิบัติต่อประชาชนและสังคม 
 4.1 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงให้บริการประชาชนแบบเต็มกำลังความสามารถด้วยความ
เป็นธรรม เอื้อเฟื้อ มีน้ำใจและให้กิริยาวาจาที่สุภาพอ่อนโยน  เมื่อเห็นว่ามีเรื่องใดไม่สามารถปฏิบัติได้หรือไม่อยู่ใน
อำนาจหน้าที่ของตนจะต้องปฏิบัติ ควรชี้แจงเหตุผลหรือแนะนำให้ติดต่อยังหน่วยงานหรือบุคคลซึ่งตนทราบว่ามี
อำนาจหน้าที่เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ ต่อไป 
 4.2 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงปฏิบัติตนให้เป็นที่เช่ือถือของบุคคลทั่วไป 
 4.3 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงให้เกียรติผู้มาติดต่อราชการและประชาชน 
 4.4 พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างพึงละเว้นการรับทรัพย์สอนหรือประโยชน์อื่นๆใด ซึ่งมีมูลค่า -
เกินปกติวิสัยที่วิญญูชนจะให้กันโดยเสน่หาจากผู้มาติดต่อราชการหรือผู้ซึ่งได้รับประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าที่
ราชการนั้น  หากได้รับไว้แล้วหรือภายหลังทราบว่าทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆใดที่รับไว้มีมูลค่าเกินปกติวิสัยก็ให้
รายงานบังคับบัญชาทราบโดยเร็วเพื่อดำเนินการสมควรแก่กรณีและยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ ตามประกาศ
จริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ขององค์การบริหารส่วนตำบลหัวฝาย 
 

 

 

 


